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Toimintamalli, jonka avulla yritykset
ja tapahtumat voivat tehda
tutkimus-, kehitys- ja
innovaatiotoimintaa urheilu- ja
lilkuntatapahtumissa



TKI-TOIMINNAN MALLI URHEILUTAPAHTUMIIN

Tahan kasikirjaan on kuvattu toimintamalli, jota yritykset ja tapahtumajarjestajat voivat
hyodyntaa yhteistyossdan ja toteuttaa sen avulla tutkimus-, kehitys- ja innovaatiotoimin-
taa urheilu- ja liikuntatapahtumissa. Malli perustuu Urheilutapahtumat yritysten TKI-toi-
minnan alustana -projektin aikana tehtyihin kokeiluihin seka yritysten, tapahtumajarjes-
tajien ja tutkimuslaitosten kokemuksiin ja yhteistyohon. Kasikirjan tarkoituksena on avata
urheilutapahtumissa piilevaa TKI-kumppanuuspotentiaalia ja toimia yhteistyon syventa-
misen tydkaluna kaytannon esimerkkien seka vaiheistetun mallipolun avulla.
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TKI = tutkimusta, kehitystd ja innovaatioita

Tutkimus- ja kehittdmistoiminta on systemaattista toimintaa tiedon
lisédmiseksi ja tiedon kdyttdmistd uusien sovellusten I6ytdmiseksi.
Toiminnan tavoitteena on jotain oleellisesti uutta tai paranneltua
(Tutkimus- ja kehittdmistoiminta).

Innovaatiolla tarkoitetaan uutta tai parannettua tuotetta, palvelua
tai liiketoimintaprosessia, joka eroaa merkittdvdsti aiemmista tuot-
teista tai prosesseista, ja joka on tuotu markkinoille tai otettu muu-

toin kdyttdén (Innovaatio).

URHEILUTAPAHTUMAT YRITYSTEN TKI-TOIMINNAN ALUSTANA

Urheilutapahtumat toimivat potentiaalisina alustoina yritysten TKlI-toiminnalle. Ne tarjoa-
vat mahdollisuuden testata esimerkiksi uusia tuotteita, kerata palautetta tai muuta tietoa
yrityksen tuotteiden tai palveluiden kehittamiseen.

Urheilutapahtumien taytta potentiaalia tutkimuksen, kehittamisen, innovoinnin ja tes-
tauksen alustana ei olla vield taysin tunnistettu. Tapahtumapaikka, -ajankohta, urheilulaji,
osallistujakunta ja tapahtuman kesto seka koko vaikuttavat paljon tapahtuman luontee-
seen ja sitd kautta myos hyodynnettavyyteen yritysten kumppanina. Kaikilla tapahtumilla
on kuitenkin potentiaalia yritysten TKl-alustaksi, ja useimmiten jo olemassa olevista yri-
tysten ja seurojen valisesta yhteistyosta olisikin mahdollista saada enemman molemmin-
puolista hyotya ilman merkittavia lisdpanostuksia. Hyvin usein yhteistyo rajoittuu kuiten-
kin pelkkdan sponsorointiin ja ndakyvyyteen. Yhteistyon tekeminen saattaa myos rajautua
vain varsinaisen tapahtuman ajankohtaan, eli lyhyimmilladn muutaman tunnin mittaiseen
aikaikkunaan. Todellisuudessa tapahtumia kannattaisi tarkastella huomattavasti laajem-
man linssin ldpi. Tdma TKI-toiminnan mallikasikirja kokoaa yhteen esimerkkeja, huomi-
oita, hyviad kdytanteitd, ohjeita ja tyokaluja yrityksille ja tapahtumajarjestdjille entista re-
surssiviisaampaan ja tuottavampaan TKI-yhteistyohon.


https://stat.fi/meta/kas/t_ktoiminta.html
https://stat.fi/meta/kas/tuoteinnovaatio.html

Urheilutapahtuma = alusta TKI-toiminnalle

Yksittdisen tapahtumapaivan tai viikkonlopun sijaan moni tapahtuma muodostaa laajan ja
monipuolisen tutkimus- ja kehityskentan, jonka avulla TKI-toimintaan tarvittavaa tietoa
voidaan keratd monella tapaa. Alusta, josta tassa kasikirjassa puhutaan, muodostuu
muun muassa seuraavista urheilutapahtuman elementeista:

Yleiso: tapahtumaan paikan pddllé osallistuvasta yleiséstd, mahdollisesta yleiséstd, joka
seuraa tapahtumaa etdnd.

Osallistujat: tapahtumaan osallistuvista urheilijoista tai kilpailijoista ja heiddn tiimeis-
tddn, sekd mahdollisista urheiluseuroistaan, lajiliitoistaan, sponsoreistaan ja muista tuki-
joista.

Sosiaalinen media: tapahtumajéirjestdjén ja sen kaikkien aktiivisten yhteistyékumppa-
neiden sosiaalisen median seuragjista.

Kumppaniverkosto: Jdrjestdvén tahon kumppaniyrityksistd ja -yhteiséistd, yhteistyo-
kumppaneiden asiakkaista ja verkostosta.

Data ja lomakkeet: Tapahtumajérjestdjdn kerddmdt ilmoittautumistiedot, asiakas-/jd-
senrekisterit, osallistuja- ja katsojapalautteet sekd lomakkeet tms., joilla tieto kerdtddn.

Tapahtumia jarjestavat urheiluseurat, yritykset, julkinen sektori seka yhdistykset ja muut
yhteisot. Tapahtumaa ja siihen liittyvia oheispalveluita jarjestavaan verkostoon voi kuulua
eri yhteisdjen ja yritysten henkilost6a, mutta yleensd myos vapaaehtoisia talkoolaisia.
Koko tama verkosto voi toimia paitsi datan ja tiedon ldhteend, myos toisiaan tukevana
resurssina esimerkiksi tiedon keruussa ja jalostamisessa.

Kun puhutaan urheilutapahtumasta yritysyhteistyén ja TKI-toiminnan alustana, onkin
hyva pysahtya hetkeksi tarkastelemaan, millainen alusta urheilutapahtuma kokonaisuu-
dessaan parhaimmillaan olisi, keita siina toimii ja millainen on tapahtuman arvoverkosto.
Yritysten TKI-toiminnan nakoékulmasta on mielenkiintoista, millaista tietoa verkostossa on
ja syntyy, ja mitad uutta arvoa siita voisi |0ytaa. Esimerkiksi moni vuosittainen urheiluta-
pahtuma rakentuu usein talkoovoimin. Tapahtumaan sitoutuneet vapaaehtoiset tuotta-
vat merkittdvaa arvoa kaikille osallisille ja ymmartavat tapahtumaa ja sen kohderyhmia
joskus lahes yhta hyvin kuin jarjestdja parhaiten, mutta saattavat tehda véahemman yh-
teistyota yrityskumppaneiden kanssa, eivatka koskaan ole tapahtuman varsinaisessa va-
lokeilassa. Mita kaikkea tietoa, uudenlaisia ratkaisuja, palautetta, dataa ja resursseja he
voisivatkaan tuottaa, kun yhteistyosta vain alettaisiin keskustelemaan.
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Kuva 1. Esimerkki urheilutapahtuman arvoverkostosta
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Enta urheilutapahtuman nykyiset, olemassa olevat kumppaniyritykset. Ovatko ne tietoisia
tai kiinnostuneita toistensa panoksista kyseiseen tapahtumaan tai siita, millaista hyotya
kukin saa. Ovatko panokset ja hyoty tasapainossa ja voisiko hyotya kenties kasvattaa yh-
teistyota tekemallda. Onko oman yrityksen tuotetta mahdollista yhdistaa toisen yrityksen
tuotteeseen ja saada uudenlaista, testattua tietoa omasta tuotteestaan. Samalla tuottaen
osallistujille lisdarvoa ja esimerkiksi pilotoida tapahtumassa taysin uudenlaista palvelu-
konseptia.

Urheilutapahtuman arvo ei synny yksittdisesta toimijasta, vaan useista samanaikaisista
virroista: rahasta, nakyvyydestd, datasta ja kokemuksesta. Menestyva tapahtuma onnis-
tuu maksimoimaan nama virrat koko verkoston lapi. Urheilutapahtuma toimii alustana,
joka kokoaa eri toimijat yhteen. Yhteistyon kdynnistaminen vaatii aina ponnisteluja, yri-
tysten kohdalla usein my6s nayttéja kannattavuudesta. Tarkeinta onkin, etta syvempaa
yhteisty6ta ja TKI-mahdollisuuksia lahdetaan etsimaan pienten kokeilujen kautta, joista
kertyvia oppeja ja onnistumisia voidaan hyddyntaa ja skaalata tulevissa tapahtumissa yha
jarjestelmallisemmin.

Seuraavaksi esitelladn kaksi erilaista urheilutapahtumaa, joissa Urheilutapahtumat yritys-
ten TKI-toiminnan alustana -projektin avulla testattiin yhdessa tapahtumajarjestajan ja
yrityskumppaneiden kanssa erilaisia tapoja hyodyntaa tapahtumaa entista paremmin yri-
tysten eduksi.

CASE-ESIMERKIT URHEILUTAPAHTUMISTA YRITYSTEN TKI-TOIMIN-
NAN ALUSTANA

Case 1 — Nuuksio Backyard Ultra

Nuuksio Backyard Ultra on Espoon Nuuksiossa vuosittain kesalla jarjestettava ultrajuok-
sutapahtuma, joka poikkeaa perinteisista kilpailuista ilman ennalta maarattya kokonais-
matkaa tai aikarajaa. Se kuuluu kansainvaliseen backyard ultra -konseptiin, jossa kilpailun
kulku maaraytyy juoksijoiden jaksamisen mukaan. Osallistujat juoksevat noin 6,7 kilomet-
rin mittaisen kierroksen aina tasatunnein, ja jokainen kierros on suoritettava tunnin kulu-
essa, jotta kilpailija voi jatkaa seuraavalle kierrokselle.

Kilpailulla ei ole ennalta maariteltya paattymisaikaa, vaan se jatkuu tunti kerrallaan niin
pitkdan, kunnes juoksijoita on jaljellda enaa yksi. Voittaja on se, joka pystyy juoksemaan
yvhden kierroksen enemman kuin muut, mika tekee kilpailusta erityislaatuisen kestavyy-
den ja henkisen vahvuuden koetuksen. Reitti kulkee vaihtelevassa maastossa Nuuksion
luonnossa, ja sama kierros toistuu kerta toisensa jalkeen seka paivalla etta yolld, kunnes



osallistujien rajat tulevat vastaan. Kovimmat suoriutujat ovat juosseet kisassa lahemmas
kaksi vuorokautta yhta menoa, suomenennatyksen ollessa 47 tuntia, eli noin 315 kilomet-
rid juoksua yhden kilpailun aikana.

Tapahtuma on osallistujamaaraltaan melko pieni, mutta tunnelmaltaan yhteisollinen, silla
juoksijat ja huoltojoukot kokoontuvat Idhto- ja huoltoalueelle jokaisen kierroksen jalkeen.
Nuuksio Backyard Ultra korostaa sitkeyttd, itsensa ylittamista ja poikkeuksellista kilpailu-
muotoa enemman kuin perinteista sijoituskilpailua.

TKI-toiminnan pilotointi Nuuksio Backyard Ultran yhteydesséi

Nuuksio Backyard Ultran TKI-toiminnan kokeilu tehtiin varsinaisena kilpailuviikonlop-
puna Nuuksiossa Huippu-urheilun instituutti KIHUn, Jyvaskylan ammattikorkeakoulun ja
Jyvaskylan yliopiston tuella yhteistutkimuksena. Kokeiluun osallistui urheiluteknologiaan
erikoistunut Polar Electro Oy, terveys- ja turvallisuusteknologiaratkaisuja kehittava HTM
Solutions Oy, puettavaa hyvinvointiteknologiaa valmistava Vire Health Oy seka elintar-
vikkeisiin ja urheiluravitsemukseen erikoistunut, muun muassa Nosth-tuotemerkista
tunnettu Potentialfoods Oy.

Osallistuneiden yritysten kanssa tehtiin kilpailuviikonlopun aikana urheilusuoritukseen
liittyvia mittauksia ja kyselyita 15:lle tutkimukseen suostuneille kilpailijalle ennen ja jal-
keen kilpasuoritusta seka saanndéllisesti aina juostujen kierrosten jalkeen ennen seuraa-
valle suorituskierrokselle [aht6a. Nuuksion tapahtuman erityisluonteen ja mittausten
laajuuden vuoksi mittaukset vaativat onnistuakseen melko paljon resursseja. Tutkimus
sisalsi kehonkoostumukseen ja painoon seka puettavaan teknologiaan liittyvia mittauk-
sia, sylki- ja verindytteita, kognitiivisia testeja seka palautumiseen liittyvia jalkikyselyita.
Lisaksi tutkittavat pitivat kilpasuorituksen jalkeen viela kolme vuorokautta yllaan puetta-
vaa teknologiaa. Nailla menetelmilla tutkittiin kdytanndssa pitkan juoksusuorituksen vai-
kutuksia kehon lampdtilaan, veren glukoosiin, urheilijan kognitioon, kuormitukseen ja
palautumiseen.

Valmistelut ja yhteydenpito yritysten seka tapahtumajarjestajan valilla ennen tapahtu-
maa aloitettiin jo kevaalla, jotta yritysten TKl-tarpeet, suunnitelmat niiden tayttamiseksi,
ja kaytettdvissa olevat resurssit saatiin yhdistettya toimivaksi kokonaisuudeksi tapahtu-
man muun kulun kanssa. Koska TKI-toiminta oli tutkimuksellista ja tutkittavilta kerattiin
muun muassa veri- ja sylkindytteitd, pyydettiin tutkimuksesta myds ihmistieteiden eetti-

sen toimikunnan ennakkoarvio ja lausunto. Tahan liittyen tutkimusorganisaatiot huoleh-

tivat yhteistydssa muiden toimijoiden kanssa riittavan tarkan tutkimussuunnitelman laa-
dinnasta seka tutkittavien informoinnista ja suostumuksesta osallistua mittauksiin seka
luovuttaa niissa kerattya dataa yritysten kayttoon.


https://tenk.fi/fi/eettinen-ennakkoarviointi
https://tenk.fi/fi/eettinen-ennakkoarviointi
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Kuva 2. Nuuksio Bacyard Ultran TKI-yhteistyokokeilussa mukana olleet tahot

Kaikkiaan, jalkikyselyt huomioiden aineiston keruu jatkui viela kaksi viikkoa tapahtuman
jalkeen. Osaa aineistosta paastiin kdsittelemaan jo heti tapahtuman paatyttya. Keratyn
aineiston perusteella tehdysta tutkimuksesta tullaan julkaisemaan tieteellisia artikke-
leita Jyvaskylan yliopiston ja KIHUn toimesta. Yrityksille kokeilu tuotti tutkimustiedon li-
saksi merkittavan maaran taysin uudenlaista dataa, jota ne voivat hyodyntaa omissa tut-
kimuksissaan ja tuotekehityksessaan. Tutkimukseen osallistuneet saivat antamansa da-
tan perusteella itselleen tietoa omasta suorituskyvystaan seka palautumisestaan ja
Huippu-urheilun instituutti KIHUn tekeman palautteen aineiston perusteella. Tapahtu-
majarjestdja hyotyy TKI-toiminnasta muun muassa yritysyhteistyon syvenemisen seka
tapahtuman houkuttelevuuden ja uskottavuuden lisdantymisen kautta. Lisdksi yhteistyo
koulutus- ja tutkimusorganisaatioiden kanssa lisda yleensa seka yritysten ettd tapahtu-
majarjestdjien omaa TKI-osaamista ja tuo uusia nakékulmia oman toiminnan kehittami-
seen.



Case 2 — Himos Winter Trail

Himos Winter Trail on vuosittain Jamsan Himoksella jarjestettava talvipolkujuoksutapah-
tuma, joka kokoaa kaksipadivdiseen kilpailuun noin tuhatpaisen osallistujajoukon. Osallis-
tujakuntaan kuuluu seka perusliikkujia etta kovan tason urheilijoita, silla kilpailun vali-
koimasta |6ytyy valittavaksi kilpailureitteja 6 kilometrin matkasta aina haasteellisimpaan
37 kilometrin kilpareittiin saakka. Tapahtuma on kesalla jarjestettdvan Himos Trail -pol-
kujuoksutapahtuman tunnelmallinen talviversio.

Kilpailun reitit kulkevat Himoksen vaihtelevassa maastossa metsien, rinteiden ja kor-
keuserojen lapi. Lumi peittda juurakot ja tekee alustasta erilaisen kuin kesall3, ja erityi-
sesti yopolkujuoksu otsalamppujen valossa on muodostunut tapahtuman tunnus-
omaiseksi ja elamykselliseksi osaksi. Kokonaisuutena Himos Winter Trail on osallistuja-
maaraltaan suuri ja elamyksellinen talviurheilutapahtuma, jossa yhdistyvat polkujuoksu,
luonto ja talviset olosuhteet: Monelle tarkeinta ei ole pelkka kilpailu, vaan ainutlaatui-
nen kokemus lumisessa ymparistossa.

TKI-toiminnan pilotointi Himos Winter Trailin yhteydessd

Himos Winter Trail -tapahtumajarjestdja lahettda jokaisen tapahtuman jalkeen kaikille
osallistuneille juoksijoille palautekyselyn, jonka perusteella tapahtumaa ja osallistumisko-
kemusta voidaan parantaa. Vuoden 2026 talvitapahtumaa varten palautekyselya kehitet-
tiin yhteistydssa Jyvaskylan ammattikorkeakoulun ja Huippu-urheilun instituutti KIHUn
kanssa edelleen lisaamalla kyselyyn taustakysymyksia vastaajista. Lisaksi kyselya rikastet-
tiin osallistujien majoittumiseen, oheispalveluiden kaytt6on seka tapahtumajarjestdjan
yhteistyokumppaneihin liittyvilla kysymyksilla. Tavoitteena oli tuntea osallistujat parem-
min ja luoda sita kautta tapahtumasta kumppaneille entistd parempi alusta lisatd omaa
nakyvyytta ja mahdollisuuksia TKI-toimintaan, jotta kumppaneiden tapahtumaan liittyva
panos-hyoty-suhde paranisi.

Kyselyn vastausinnokkuutta pyrittiin lisddamaan arvonnalla, jossa vastaajien kesken arvot-
tiin vapaalippuja seuraavan vuoden tapahtumaan. Kysely ldhetettiin heti tapahtumavii-
konlopun jalkeen ja suurin osa vastauksista saatiin samalla viikolla. Vield yhden muistu-
tusviestin jalkeen vastauksia saatiin kaikkiaan 331, eli varsin kattava otos osallistuneista.
Kyselyaineiston keruusta ja analysoinnista vastasi Jyvaskylan ammattikorkeakoulu ja
Huippu-urheilun instituutti KIHU yhdessa tapahtumajarjestajan kanssa.

Aineistosta koostettiin raportti, jossa esitettiin kootusti vastanneiden osallistujien tausta-
tiedot, osallistumiseen liittyvaa dataa, tyytyvaisyys tapahtumaan, majoitukseen ja oheis-
palveluiden kayttoon liittyvaa tietoa seka yhteistyokumppaneiden nakyvyydesta kerattya
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tietoa. Naiden perusteella nostettiin esiin myds mahdollisia kehittamisideoita tapahtu-
majarjestdjalle. Taustakysymysten avulla kilpailun osallistujista saatiin tietoa, jota aiem-
min ei oltu koostettu. Tama loi uutta, entista hedelmallisempaa maaperaa tapahtumajar-
jestdjan ja nykyisten kumppaniyritysten palveluiden ja yhteistyon kehittamiselle. Tieto,
jota palautekyselysta saatiin, oli suoraan yrityksia kiinnostavaa ja yhteistyolla sita olisi
mahdollista hyodyntaa tulevia tapahtumia suunnitellessa yritysten tuote- ja palvelukehi-
tyksessa, markkinoinnin seka kaikkien toimijoiden keskinaisen yhteistyon kehittamisessa.
Aineistosta tehty koontiraportti lahetettiin kaikille tapahtuman yhteisty6kumppaneille
samalla, kun heidat kutsuttiin tapahtumajarjestajan toimesta yhteiseen tilaisuuteen kuu-
lemaan tuloksista ja keskustelemaan jatkokehitysideoista.

Tilaisuuteen saapui pieni joukko tapahtuman kumppaniyritysten edustajia. Haasteena ta-
pahtumajarjestajan nakokulmasta on aina se, etta yritysten arki on Kkiireista ja ajan tai
henkiloston irrottaminen yhteistyétilaisuuksiin voi olla hankalaa, ellei osallistumisen ar-
voa voida selkeasti osoittaa ennalta. Kuitenkin, jos yritys toimii tapahtuman kumppanina,
muutaman tunnin kdyttaminen yhteistyon kehittamiseen luultavasti palautuu viimeistaan
seuraavan tapahtuman yhteydessa.

Parituntinen yhteinen kokoontuminen tuotti uusia ideoita ja ennen kaikkea lisasi keskus-
telua ja yhteistd ymmarrysta tapahtuman kumppaneiden vilille. Se loi mahdollisuuden
tehda kyselyaineiston avulla yhteinen katsaus siihen, keita tapahtuman osallistujat ovat,
mita he arvostavat ja mita he tuovat tapahtumaan, ja mita sellaista vield kaipaavat, jota
tapahtuman toteuttajat eivat vield ole osanneet tarjota.

Yhteistyotilaisuudessa tunnistettiin useita konkreettisia keinoja, joilla yritykset voivat
hyédyntaa tapahtumaa liiketoimintansa ja TKI-toimintansa alustana. Yhdessa ideoitiin
muun muassa lisimyynnin kasvattamista tapahtuman ennakkoilmoittautumista hyo-
dyntden. Yritykset voivat tarjota osallistujille ennakkoon ostettavia lisdpalveluita, kuten
ruokailuita, palautumispalveluita seka rakentaa tapahtumakohtaisia palvelu- ja tuotepa-
ketteja. Lisaksi nousi esiin mahdollisuus kehittda tuotteiden ja palveluiden toimitusratkai-
suja erityisesti mokkimajoittujille. Ajatus nousi suoraan palautekyselyn perusteella teh-
dysta havainnosta, jonka mukaan vield harva Himoksella tapahtuman aikana majoittuva
kilpailija hyodyntda Himoksen alueen muita palveluita tapahtumaan osallistumisensa li-
saksi.

Tilaisuudessa tunnistettiin kyselyn taustakysymysten avulla uusia asiakassegmentteja,
erityisesti tyo- ja yritysryhmat. Naille ryhdyttiin ideoimaan kohdennettuja palvelukoko-
naisuuksia, kuten tyhy-paivia ja etatyohon yhdistyvia osallistumismalleja. N&in kilpailuun
saapuvan viipymaa voidaan pidentaa ja lisata palveluiden kayttoa.
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Himos Winter Trailin osallistuja

"Haen elamyksia ja hyvinvointia, mutta myos kilpailua."

« 46 vuotias, Jyvaskylan seudulta, ylempi korkeakoulututkinto

« Osallistunut vahintdaan kolme kertaa aiemminkin talvitapahtumaan

« Osallistunut myos kesatapahtumaan vahintdan kerran

« Osallistuu reitille Himos Night Enjoy (9 km)

« Osallistuu tapahtumaan kaveriporukalla

« Majoittuu Himoksella, mutta ei hydodynna muita Himoksen palveluita

« Erittdin tyytyvdinen tapahtumaan

« Suhtautuu hyvin positiivisesti testaukseen tapahtuman yhteydessa.

>

Kuva 3. Himos Winter Trailiin osallistuva on usein yli 40-vuotias, kaveri- tai harrasteporukalla tapahtumaan
saapuva, korkeasti koulutettu henkild, joka yopyy Himoksen alueella.

Nakokulmana kaikessa ideoinnissa oli paitsi lisamyynti, myos erityisesti tapahtuman hyo-
dyntdminen tuotekehityksen ja testauksen alustana. Yritykset voivat pilotoida tuottei-
taan ja palveluitaan aidossa kayttoymparistossa, kerata palautetta osallistujilta seka hyo-
dyntaa ilmoittautumis- ja palautekyselyiden tuottamaa asiakasdataa. Testauksia voidaan
toteuttaa esimerkiksi tapahtuman aikana, oheispalveluissa tai mokkiymparistossa seka
palautekyselya ja tapahtumajarjestdjan osallistujarekisteria hyddyntaen.

Lisaksi keskusteluissa nostettiin esiin yhteismarkkinoinnin ja kohdennetun viestinnan
kehittaminen. Yritykset voivat hyodyntaa tapahtuman kanavia, sosiaalista mediaa ja osal-
listujadataa kohdennettuun markkinointiin seka tuottaa yhteista sisaltéa, kuten tapahtu-
mavideoita. Tapahtuma-alueelle ja reiteille suunnitellut aktivoinnit tarjoavat konkreetti-
sia nakyvyyspaikkoja.

Palautekyselyn avulla saatiin tietoa my6s kumppaniyritysten nakyvyydesta tapahtu-
massa. Yrityksille myds taman kaltainen tieto voi olla tarkeas, silla aina tapahtumaan kay-
tetaan ainakin jotakin resursseja. Havaintojen ja niista kaytyjen keskustelujen avulla py-
rittiin 16ytamaan yhteyksia toiminnan ja tunnettavuuden seka nakyvyyden vililla. Nain
pystyttiin 10ytdamaan konkreettisia kehitysehdotuksia seuraavan tapahtuman kumppa-
niyritysten toimintaa ajatellen. Esimerkiksi tuotemaistiaisen tarjoilun aikaa tai paikkaa
vaihtamalla, tai siitd myohemmin palautetta pyytamalld voidaan saada testaaja muista-
maan tuote tai brandi paremmin.

Himos Winter Trailin tapauksessa tunnistettiin mahdollisuuksia yhteisten tuotepaket-
tien, jakeluratkaisujen ja ristiinmyynnin kehittamiseen. Majoituspalveluiden tarjoajan ja
elintarviketuottajan tai ravintolatoimijan yhteistydssa voitaisiin kokeilla esimerkiksi
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tuotepakettien toimittamista suoraan majoituksiin. Lisaksi korostui tarve systemaattiselle
yhteistyolle ja tiedonvaihdolle, jotta tapahtumaa voidaan hyédyntaa pitkajanteisesti TKI-
alustana. Jatkuvuuden ja suunnittelun tyokaluksi tehtiin tilaisuuden jalkeen tapahtuman
TKI-toiminnan vuosikello. Sen tarkoituksena on tuoda rakennetta tapahtuman ymparilla
tapahtuvaan kumppanitoimintaan erityisesti TKI-toiminnan osalta ja tukea tapahtumajar-
jestdjaa toimimaan suunnitelmallisesti yritysyhteistyon saannéllisena koollekutsujana.

Osallistujat suhtautuvat positiivisesti TKI-toimintaan

Yleisesti uutta, etenkin tapahtumajarjestajien ja yritysten kannalta mielenkiintoista na-
kemysta toi molemmissa esimerkkitapauksissa tutkimusorganisaatioiden kanssa yhdessa
jalostettu palautekysely. Kokeilujen yhteydessa palautelomakkeisiin lisattiin kysymyksia,
joilla selvitettiin vastaajien suhtautumista yritysten TKI- ja testaustoimintaan tapahtu-
massa, seka osallistujien halukkuutta luovuttaa omaan suorituskykyynsa liittyvaa dataa
yritysten kayttéon. Nuuksion tapauksessa selvitettiin myds suorituskykymittausten vai-
kutusta urheilutapahtuman houkuttelevuuteen. 84 % vastaajista koki omaan suoritusky-
kyyn liittyvan datan saamisen lisadvan joko merkittavasti tai jonkin verran mielenkiintoa
osallistua kilpailuun. Yli 95 % vastaajista oli myo6s valmiita tulevaisuudessa luovuttamaan
omaa suorituskykyaan koskevaa dataa yritysten kayttoon.

Osallistujien suhtautuminen TKI-toimintaan

Kylla, jos saan datan lisaksi

itselleni jonkin palkkion
Olisitko urheilutapahtuman yhteydessa valmis mittaustiedon jakamisesta
K . (esim. alennus osallistu-
testaamaan yhteistyoyritysten mismaksusta, tuote-
tuotteita/palveluita ja antamaan niista palautetta palkkio)

yritysten tuotekehityksen tueksi?

Kylla, autan mielelldni
tutkimus- ja kehitystyossd

Kyll3, jos saan suo-
ritukseeni liittyvan datan
my0s itselleni kaytto6n

Kylla, tietyin
ehdoin
26%

Olisiko sinulla tulevaisuudessa halukkuutta oman suorituskyky- ja
fysiologisen mittaustiedon jakamiseen vastaavanlaisen kilpailun
yhteistydyrityksille/-organisaatioille, mikali mittaustilanne ei
hairitse suoritusta?

Kuva 4. Osallistujien suhtautuminen TKI-toimintaan Himos Winter Trail ja Nuuksio Backyard Ultra -tapah-
tumissa.
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Myds 89 % Himos Winter Trailin kyselyyn vastanneista kertoi olevansa valmiita testaa-

maan yhteistyoyritysten tuotteita ja palveluita seka antamaan niista palautetta yritysten

tuotekehityksen tueksi ainakin tietyin ehdoin. Vastaajille merkityksellinen ehto oli erityi-

sesti se, ettd testaus ei hadiritse urheilusuoritusta. Tuotetestaus koetaan kuitenkin ylei-

sesti positiivisena ja jopa houkuttelevana.

MIKSI TEHDA TKI-TOIMINTAA URHEILUTAPAHTUMISSA?

Urheilutapahtumat tarjoavat ainutlaatuisen ympariston tutkimus-, kehitys- ja innovaa-

tiotoiminnalle, minka lisdksi toiminta voi parhaimmillaan tuottaa hyotya kaikille osapuo-

lille seka synnyttda uusia yhteistyo- ja kehitysmahdollisuuksia. Eri toimijoiden tapahtu-

missa toteutettavasta TKI-toiminnasta saamat hyddyt eriteltyna alla.

Tapahtumajarjestaja - Yritykset
«
Vahvempi tapahtuma, Uusia ratkaisuja, tietoa
kumppanuudet ja jatkuva kehitys ja nakyvyytta liiketoimintaan

TKI-toiminta
urheilutapahtumissa

Yhteistyo, data ja
kehittaminen luovat arvoa
kaikille osapuolille

on (-

o

Osallistujat
Parempia kokemuksia, hyétyja
ja vaikutusmahdollisuuksia

Kuva 5. Tapahtumissa toteutettavan TKI-toiminnan hyoddyt

Hyddyt yrityksille:
e Kohderyhman parempi tuntemus
e Paddsy dataan ja palautteeseen aidossa ymparistossa
e Mahdollisuus resurssitehokkaampaan testaukseen ja kehitystyohon
e Lisanakyvyys
e Lisdaa markkinaymmarrysta



14

Yhteyksia muihin yrityksiin, organisaatioihin ja tutkimuslaitoksiin

Kohderyhman laajentamisen mahdollisuus

Uusia ideoita ja innovaatioita liiketoimintaan

Oman brandin arvojen vahvistaminen ja esiintuominen tapahtumassa mukana
olon kautta

Lisdarvoa tuotteelle/palvelulle (bréandiuskottavuus ja —luotettavuus, mielikuvan
vahvistaminen kumppanuuden kautta)

Hyddyt tapahtumajdrjestdjéille:

Lisaarvoa osallistujille ja kumppaneille

Resursseja tapahtuman jarjestamiseen/kehittamiseen

Etua markkinoinnissa

Vahvemman profiilin innovaatioystavallisena tapahtumana
Dataa tapahtuman kehittamiseen

Yhteyksia yrityksiin, organisaatioihin ja tutkimuslaitoksiin
Uusia ideoita ja innovaatioita toimintaan

Positiivisen ja yhteistydmydnteisen ilmapiirin vahvistaminen

Hyédyt osallistujille:

Parempia, monipuolisempia palveluita

Uusia elamyksia ja kokemuksia

Mahdollisuudet paasta kokeilemaan uusia tuotteita tai palveluita

Mahdollisuus vaikuttaa tapahtuman seka tuotteiden kehitystyohon

Hyotya tapahtuman sisalloista (mittaukset, palautteet, etukoodit, analyysit jne.)
Koettu arvo ja yhteisollisyys: osallistuminen voi sitoa osallistujaa viela paremmin
osaksi tapahtumaa ja sen yhteisoa

KUINKA TOTEUTTAA TKI-TOIMINTAA TAPAHTUMISSA?

Tassa osiossa esitellaan TKI-toiminnan polku, jonka avulla yritys ja/tai tapahtumajarjes-

taja voi lahtea suunnittelemaan ja toteuttamaan TKI-toimintaa. Polussa on mm. nos-

tettu esiin kysymyksia, jotka auttavat juuri toteuttajalle sopivan TKI-toiminnanmallin

luomisessa. Polun eri vaiheissa on myds nostettu esiin eri toimijoiden mahdollisia rooli-

tuksia tyonjaon helpottamiseksi. Luvun lopussa on myos listattu hyodyllisia tyokaluja,

kdytanteita ja vinkkeja, joiden kaytt6on ottaminen voi helpottaa TKI-toiminnan teke-

mista. Yksi esimerkki tallaisesta kaytanteestd on tapahtuman TKl-vastaavan nimedminen

(tapahtumajarjestdjan puolelta), mika helpottaa yhteistydyritysten kanssa tehtavaa TKI-

toimintaa niin tapahtuman kun yritysten nakokulmasta.
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Vaihe 1. TKI-tarpeen maaritys

Tassa vaiheessa tunnistetaan yrityksen TKI-toiminnan tarve ja arvioidaan, millaisia mah-
dollisuuksia tapahtuma tarjoaa sen toteuttamiseen. Onnistuneen TKI-toiminnan Iahto-
kohtana on selkea ymmarrys siitd, mita tietoa, kehitysta tai uusia ratkaisuja yrityksessa
tavoitellaan seka millaiset kohderyhmat, resurssit ja toimintaymparistot tapahtuma tar-
joaa tavoitteiden saavuttamiseksi. Toimivassa ja uudistumiseen panostavassa yrityk-
sessa TKI-toiminta ja tarpeiden jatkuva kartoittaminen ovat itsestdan selva osa liiketoi-
mintaa, mutta urheilutapahtuman, kuten minka tahansa kumppanin liittaminen osaksi
kehittamista, vaatii pysahtymista TKI-tarpeiden aarelle. Urheilutapahtuman osalta tar-
kastellaan, miten olemassa olevia yhteistydsuhteita voitaisiin syventaa esimerkiksi pe-
rinteisesta sponsoroinnista kohti yhteista tutkimus-, kehitys- ja innovaatiotoimintaa ja
mitd mahdollisuuksia tapahtuman muu ekosysteemi ja arvoverkosto voisi tuoda muka-
naan.

TKI-tarpeen tunnistaminen (yritys)

TKI-tarpeen tunnistaminen tarkoittaa prosessia, jossa yritys tunnistaa ja arvioi kehitta-

mistarpeita seka innovaatiomahdollisuuksia suhteessa strategisiin tavoitteisiinsa. Tama
perustuu sekad arjen havaintoihin etta asiakkailta ja toimintaymparistdsta (kuten myos

esimerkiksi kumppanuuksista) nouseviin signaaleihin.

1. Tutkimus: Mihin ilmidon tai tuotteeseen liittyvaa tietoa yrityksessa tai toimialalla
tarvitaan?

2. Kehitys: Mita yrityksen tuotteen tai palvelun ominaisuutta pitaa testata tai pa-
rantaa?

3. Innovaatio: Milta nayttaa seuraava versio tuotteesta tai palvelusta? Millaisiin
haasteisiin tai tarpeisiin nyt tai tulevaisuudessa tarvitaan toimivampia ratkai-
suita? Millainen tuote tai palvelu tarvitaan? Millaisia uusia tuotteita ja/tai palve-
luita yhteisty® muiden yritysten kanssa voisi synnyttaa? Miten palveluita voisi yh-
distaa, jotta asiakkaalle syntyy ennen kokematonta lisdarvoa? Kuinka tuotteen
tai palvelun voisi skaalata uusille markkinoille?

Tapahtuman analyysi (yritys ja tapahtumajdrjestdjé yhdessd)

Tapahtuman analyysi auttaa yritysta saamaan kokonaiskuvan siita, millaista aineistoa ta-
pahtumaan liittyvasta yhteistyostda on mahdollista saada omaan TKI-toimintaan. Samalla
on mahdollista kartoittaa, millaisin resurssein tapahtumassa toimitaan ja onko olemassa
olevia resursseja mahdollista yhdistaa TKI-toiminnan tueksi.
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e Keitd kohdeyleiséén kuuluu?

Osallistujat ja jasenrekisteri

Katsojat — livena ja/tai etéana
Tapahtumajarjestaja

Tapahtumaseuraajat esim. sosiaalisessa mediassa

o O O O

Tapahtumakumppanit

e Millainen on tapahtuman luonne?

o Kilpailu vai kevyempi harrastetapahtuma
Tapahtuman kesto ja ajankohta
Tapahtuman sijainti
Tapahtuman toistuvuus

o O O O

Tapahtuman koko

e Millainen on tapahtuman TKl-alustapotentiaali?

o Millaista toimintaa on mahdollista ja realistista toteuttaa
Aiempi palaute ja/tai toiveet esim. osallistujilta tai katsojilta
Arvio resursseista
Tapahtuman ekosysteemi ja arvoverkosto

o O O O

Tapahtuman fasiliteetit

Vaihe 2. TKI-toiminnan suunnittelu

Kun TKI-tarve, johon tapahtumaa on mahdollista hyddyntaa, on tunnistettu, siirrytdan
toiminnan kdaytanndn suunnitteluun. Tdssa vaiheessa maaritellaan tarkemmin, mita teh-
daan, miten toiminta, kuten esimerkiksi testaus tai datan keruu toteutetaan ja ketka sii-
hen osallistuvat. Huolellinen suunnittelu auttaa kohdentamaan resurssit oikein, tunnis-
tamaan yhteistydomahdollisuudet sekd varmistamaan, etta TKI-toimintaa tehdaan asian-
mukaisesti ja toiminta tuottaa tavoitteiden kannalta relevanttia tietoa ja hyotya kaikille
osapuolille. Suunnittelulla varmistetaan myos riittava ja oikea-aikainen viestinta ja tie-
dottaminen oleellisille tahoille TKI-toiminnasta.

Mitd tehdddn? (yritys ja tapahtumajdrjestdjé seké mahdollinen tutkimuslaitos yh-
dessdi)

e Mikd on toiminnan tavoite, millaista tietoa halutaan saada?

e Mitd tehdddn tdlld hetkelld ja/tai mitd voitaisiin hyédyntdd tai tehdd resurssite-
hokkaammin?
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e Mitd tulevassa tapahtumassa tehdddn...

o tapahtumaa ennen
o tapahtuman aikana
o tapahtuman jalkeen?

Miten tehdddin? (yritys, tapahtumajérjestdjd ja mahdollinen tutkimuslaitos yhdessdi)

e Mitd resursseja tarvitaan ja miten tutkimus, testaus tai muu tiedon keruu toteu-

tetaan?

1. Palautteen keruu

o

Kerataan osallistujien, katsojien, henkiloston tai muiden kohderyhmien koke-
muksia, mielipiteita ja kehitysehdotuksia

Soveltuu esimerkiksi tapahtumakokemuksen, palveluiden, tuotteiden tai uu-

sien konseptien arviointiin

Menetelmina voivat olla kyselyt, haastattelut, keskustelut tai digitaaliset pa-

lautekanavat

2. Testaus ja validointi

o

Testataan tuotetta, palvelua tai toimintamallia aidossa kdyttoymparistossa
tapahtuman yhteydessa

Tavoitteena on arvioida ratkaisun toimivuutta, kaytettavyytta, kiinnosta-
vuutta tai soveltuvuutta kohderyhmalle

Testauksen yhteydessa voidaan kerata seka kayttajakokemuksia etta mitatta-
vaa dataa jatkokehityksen tueksi

3. Datan keruu

o

@)

Kerataan systemaattisesti tietoa osallistujista, suorituskyvysta, asiakaskoke-
muksesta, laitteen toiminnasta tai muista kehittdamisen kannalta merkityksel-
lisista ilmidista

Tavoitteena on tuottaa tietoa paatdksenteon, tutkimuksen tai tuote- ja pal-
velukehityksen tueksi

Datan keruu voi perustua esimerkiksi kyselyihin, mittauksiin, havainnointiin,
rekisteritietoihin tai digitaalisiin jarjestelmiin

Huom! Muista vaadittavat tutkimusluvat seka tietosuoja- ja suostumuslomakkeet. Kun

kerdtdaan ihmisiin liittyvaa dataa (usein yhta kuin henkilGtietoja), on tehtava ennalta

suunnitelmat tutkimuksen toteutuksesta ja aineistonhallinnasta, sekda mahdolliset sopi-

mukset datan omistajuudesta, kasittelysta ja kdytosta — seka ennen kaikkea tiedotettava

tutkittavia naista suunnitelmista ja huolehdittava heidan suostumuksestaan tutkimuk-

seen (Hyva tieteellinen kaytanto (HTK), 2023). Koulutus- ja tutkimusorganisaatioilla on
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vahvaa osaamista liittyen tutkittavien informointiin ja asianmukaisiin tietosuoja- ja tutki-
muskaytanteisiin. Yritykset ja tapahtumajarjestajat voivatkin olla yhteydessa paikallisiin
tutkimusorganisaatioihin kaivatessaan tukea TKI-toiminnan suunnitteluun.

Ketkd tekevdit? (yritys, tapahtumajdrjestdjé ja mahdollinen tutkimuslaitos yhdessé)
e Yhteistyd- ja yhteiskehittdmismahdollisuudet - Muut yritykset sekd tutkimuslai-
tokset
o Voiko useampi yritys kerata dataa samassa pisteessa tai saman toiminnon
kautta?
Onko mahdollista yhdistaa tuotteita tai palveluja yhteiseksi pilotiksi?
Voidaanko dataa hyodyntaa yhteisesti?

e Vastuiden jako — kuka tekee ja mité

o kaytannon toteutus — yritys
o datankeruu — yritys ja mahdollinen tutkimuslaitos

O viestinta
= osallistujille viestinta ennen ja jalkeen tapahtuman — tapahtuma-
jérjestdjé

= osallistujille viestinta tapahtuman aikana — yritys
= tarkedd, ettd viestintd on yhtenevaista kaikkien eri viestijoiden
kesken!
analysointi — yritys ja mahdollinen tutkimuslaitos

O

Vaihe 3. TKI-toiminnan toteutus ja datan keruu

Suunnittelun jalkeen TKI-toiminta viedaan kaytantoon tapahtumassa tai esimerkiksi ta-
pahtumaan liittyvassa muussa tilanteessa, jossa kohderyhma on tavoitettavissa. Taman
vaiheen tavoitteena on toteuttaa suunnitellut toimenpiteet osallistujille selkeélld ja ta-
pahtumakokonaisuuteen luontevasti istuvalla tavalla seka kerata tavoitteiden kannalta
olennaista tietoa laadukkaasti ja vastuullisesti. Onnistunut toteutus perustuu laaduk-
kaan suunnittelun jalkeen hyvaan viestintaan, osallistujien aktivointiin seka datankeruu-
seen, joka tukee tapahtumakokemusta hairitsematta sita.

Viestintd ja osallistujien aktivointi (yritys ja tapahtumajdrjestdjd)
e Osallistujille viestitédn selkedsti:
mita tehdaan ja ketka toimintaa toteuttavat ja ketka siita ovat vastuussa

o mika on toiminnan tavoite ja hyoty toteuttajalle ja osallistujalle
o miten dataa keratdan ja kasitellaan
o tietosuoja ja suostumuslomakkeet
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e Osallistujien aktivointi
o Kohderyhmaa voidaan motivoida osallistumaan kilpailuiden ja etujen
avulla tai tarjoamalla palveluita, tuotteita tai esimerkiksi osallistujaa kos-
kevaa mittausdataa.
o Osallistumiskynnys pidetdan matalana huolehtimalla, etta testauksesta
tai osallistumisesta ei aiheudu haittaa tapahtumakokemukselle tai kilpai-
lusuoritukseen.

Toimiva ja tarkoituksenmukainen datankeruu (yritys ja mahdollinen tutkimuslaitos)

e Aineistonkeruumenetelmien tulisi olla mahdollisimman osallistujaystavdillisid
sekd tapahtumaan tai sen viestintddn hyvin sulautuvia. Tietoa voidaan kerdité
esimerkiksi osana tapahtumajdrjestdjdn viestintdé tai muuta olemassa ole-
vaa kontaktipistettd.

e Kerdtddn vain tavoitteiden kannalta olennaista dataa.

e Viiltetddn liian monimutkaisia toteutuksia tai liian montaa samanaikaista ko-
keilua.

e Toimitaan tietosuojaselosteen ja tutkimussuunnitelman mukaisesti.

Vaihe 4. Datan kasittely ja analyysi

Kun tapahtumassa keratty aineisto eli data on koottu, siirrytdan sen systemaattiseen ka-
sittelyyn ja analysointiin. Tassa vaiheessa varmistetaan aineiston laatu ja eheys, eli etta
tieto on mahdollisimman virheetdnta, kattavaa ja etta se sailyy kasittelyn aikana johdon-
mukaisena. Lisdksi eri lahteista keratty aineisto yhdistetaan tarkasteltavaksi kokonaisuu-
tena ja siita poistetaan epdolennaiset tai virheelliset havainnot. Tavoitteena on muodos-
taa selked ja luotettava kokonaiskuva toteutetusta TKI-toiminnasta. Analyysissa tarkas-
tellaan tuloksia suhteessa asetettuihin tavoitteisiin, tunnistetaan keskeiset havainnot ja
arvioidaan toiminnasta saadut opit eri nakékulmista.

Datan organisointi (yritys ja mahdollinen tutkimuslaitos)
e Kootaan kaikki data tai kerditty aineisto yhteen paikkaan.
e Varmistetaan datan laatu ja eheys.
e Poistetaan epdolennaiset tai virheelliset havainnot.
e Kokonaiskuvan muodostus

Tulosten analysointi (yritys ja mahdollinen tutkimuslaitos)
e Onko tulos luotettava/yleistettdvissd?
e Mitd opittiin osallistujista?
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e Mitd opittiin tuotteesta/palvelusta?

e Vastasiko toiminta ja vastaukset alkuperdisiin tavoitteisiin?
e Ldydetddnké yhteyksid kysymysten vdlilld (ristiintaulukointi)?
e Mitd pitdisi tutkia liséa?

Tulosten jakaminen (yritys ja tapahtumajéirjestdjd)
e Miten tulokset raportoidaan eteenpdin?
e Mitd voidaan jakaa tapahtumajdrjestdjdlle?
e Mitd voidaan viestid osallistujille?
e Voidaanko tuloksia hyédyntdd markkinoinnissa tai uusien kumppaneiden hankin-
nassa?

Vaihe 5. Jatkokehitys

Tassa vaiheessa siirrytaan tapahtumassa keratyn tiedon pohjalta toiminnan kehittami-
seen ja tulosten hyédyntamiseen. Jatkokehitysvaiheessa onkin hyva lahtea suunnittele-
maan TKI-toiminnan vuosikelloa, jos yhteisty6ta halutaan puolin ja toisin jatkaa myos tu-
levaisuudessa. Datan, havaintojen ja kokemusten avulla arvioidaan seka tuotteen tai
palvelun toimivuutta ettd TKI-toiminnan kokonaisuutta suhteessa asetettuihin tavoittei-
siin. Samalla tunnistetaan keskeiset kehityskohteet, uudet ideat ja mahdolliset innovaa-
tiot, jotka voivat ohjata tulevaa kehittamistyota. Lisaksi tarkastellaan yhteistyon toimi-
vuutta eri toimijoiden valilla seka pohditaan, miten verkostoja ja kumppanuuksia voi-
daan vahvistaa ja laajentaa. Lopuksi maaritelldan jatkotoimenpiteet, joiden avulla var-
mistetaan TKI-toiminnan jatkuvuus, opittujen asioiden hyodyntaminen ja niiden skaalaa-
minen tuleviin tapahtumiin tai mahdollisesti myds muihin kumppanuuksiin. Jatkokehi-
tysvaiheessa on suositeltavaa kokoontua yhteen tapahtumajarjestajan ja yrityksen/yri-
tysten kesken. Tassa kohtaa tapahtuman TKI-vastaavan aktiivisuus yhteistyota tekevien
yhteentuomiseksi onkin usein hyodyllista.

Tuotteen tai palvelun kehittdminen (yritys)
o Mitd data kertoo kohderyhmdistd, tarpeista ja kokemuksesta?
e Mitd data kertoo tuotteesta/palvelusta?
e Mitd tuotteessa/palvelussa voidaan datan perusteella kehittéd?
o Uusien kehitysideoiden ja innovaatioiden tunnistaminen

TKI-toiminnan arviointi (yritys ja tapahtumajéirjestdjé)
* Saavutettiinko tavoitteet?
* Kuinka toteutus onnistui? Mikd toimi hyvin ja mitd pitdisi kehittdd?
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* Mitéd oppeja otetaan mukaan seuraavaan tapahtumaan?
* Voidaanko tutkimuslaitoksia hyédyntdd apuna vield paremmin? Kuinka?

Yhteisty6n kehittéminen (yritys, tapahtumajdrjestdjé ja mahdollinen tutkimuslaitos)
* Kuinka yritysten, tapahtumajéirjestdjin ja muiden toimijoiden vdlinen yhteisty6
toimi?
* Mité uusia yhteistyémahdollisuuksia voisi olla?
* Kuinka luodusta TKlI-verkostosta saataisiin pysyvé?

Jatkotoimenpiteet ja jatkuvuus (yritys ja tapahtumajéirjestdjd)
* Kuinka TKI-toimintaa jatketaan tapahtuman jélkeen?
* Mitd toimintoja voidaan jatkaa sellaisenaan ja mitd voitaisiin skaalata myds mui-
hin tapahtumiin?
* Kuinka opit dokumentoidaan?
* Kuinka oppeja voidaan hyédyntdd jatkossa muuten?

Tyokaluja ja vinkkeja TKI-toiminnan tueksi
TKI-toiminnan vuosikello

Tapahtuman ymparille rakennettu vuosikello auttaa suunnittelemaan ja aikataulutta-
maan TKI-toimintaa pitkdjanteisesti. Se tukee tapahtumajarjestajia ja yhteistyoyrityksia
tunnistamaan oikeat ajankohdat esimerkiksi pilotoinneille, datankeruulle, yhteiskehitta-
miselle ja tulosten hyodyntamiselle sekd varmistaa toiminnan jatkuvuuden tapahtu-
masta toiseen. Esimerkki tapahtumajarjestajalle luodusta TKI-mallista nahtavissa liit-
teessa 1.

Urheilutapahtuman arvoverkosto

Arvoverkoston kuvaaminen auttaa hahmottamaan tapahtuman ymparille muodostuvan
ekosysteemin seka ne toimijat, kohderyhmat, dataldhteet ja yhteistydémahdollisuudet,
joista tapahtuman arvo rakentuu. Tydkalu tukee uusien TKI-mahdollisuuksien tunnista-
mista seka auttaa kohdentamaan kehittamistoimenpiteita tehokkaasti. Urheilutapahtu-
man arvoverkosto nahtavissa kuvassa 1.

Yritysten ja tapahtumajarjestajien yhteiset tyopajat

Yhteiset tyopajat tarjoavat foorumin TKI-tarpeiden tunnistamiseen, uusien yhteistydide-
oiden kehittamiseen seka kerdtyn datan ja palautteen yhteiseen kasittelyyn. Tyopajat
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lisadvat vuoropuhelua eri toimijoiden valilla, vahvistavat sitoutumista yhteistyohon ja
voivat synnyttaa uusia innovaatioita seka yhteisia kehityshankkeita.

Yhteinen datankeruupiste

Useamman yrityksen ja tapahtumajarjestdjan yhteinen datankeruupiste tai kyselykoko-
naisuus, jonka avulla voidaan kerata tietoa tehokkaasti yhdella osallistujakontaktilla ja
vahentaa osallistujien kuormittumista.

TKI-kumppanipankki

Lista yrityksista, tutkimusorganisaatioista ja tapahtumista, jotka ovat kiinnostuneita TKI-
yhteistyosta. Helpottaa uusien yhteistyokumppaneiden I6ytamista ja yhteistydn kdynnis-
tamista.

Tapahtuman TKI-vastaava

Tapahtuman organisaatiosta nimetty henkild, jonka tehtavana on koordinoida yritysyh-
teistyotd, tunnistaa uusia TKI-mahdollisuuksia ja toimia linkkina yritysten, tutkimusorga-
nisaatioiden ja tapahtumajarjestajan valilla.

LOPPUSANAT

Tama kasikirja dokumentoi Keski-Suomen liiton rahoittaman Urheilutapahtumat yritys-
ten TKI-toiminnan alustana -projektin aikana muodostuneita hyvia kdytdanteita, toiminta-
malleja ja esimerkkeja erilaisista yritysten TKI-toimintaa tukevista tavoista, jotta niita
voidaan hyddyntaa myds tulevaisuudessa vastaavilla tavoilla tai muokaten eri kayttotar-
koituksiin. Toisaalta kasikirja voi toimia myds muistilistana ja ohjeena, jotta tulevien ta-
pahtumien osalta TKI-yhteisty6 sujuu mahdollisimman hyvin ja tehokkaasti.

Keskeisena kysymyksena TKI-toiminnan toteuttamisessa urheilutapahtumissa nousee se,
kuka toimii TKI-yhteistydn koordinoijana ja eri toimijoita yhteen kokoavana tahona. Yh-
teistyon kdynnistaminen ja pitkajanteinen kehittaminen edellyttavat selkeita vastuita
seka toimijaa, joka tunnistaa mahdollisuuksia ja vie yhteisty6ta aktiivisesti eteenpain.
Samalla on tdrkeaa pohtia, millaista tukea esimerkiksi urheiluseurat tarvitsevat voidak-
seen rakentaa nykyista suunnitelmallisempaa yhteistyota yritysten kanssa. Lisdksi on
syyta arvioida, miten tutkimuslaitosten ja korkeakoulujen osaamista voitaisiin hyddyn-
taa entista tehokkaammin yhteistyon kdynnistamisessa, toteuttamisessa ja kehittami-
sessa.
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LIITE 1. Esimerkki TKI-toiminnan vuosikellosta

TKI-TOIMINNAN VUOSIKELLO

Vuosikellon tarkoitus - TKI-toiminnan vuosikello toimii tapahtumajarjestajan ja kumppaneiden
vhteisena aikataulutuksen ja yhteistyon tydkaluna jasentaen tapahtuman ymparille rakentuvaa
tutkimus-, kehittamis- ja innovaatiotoimintaa

Vuosikello tukee:
* tapahtumajarjestajan kehittamistydta
* yritysyhteistyota ja pilotointeja
* systemaattista palautteen keruuta ja hyédyntamista
¢ pitkajanteista tapahtumien ja palveluiden kehittamista

* Kaytannon jarjestelyt

* Tapahtuma 2
P * Ennen tapahtumaa

* Yritysten TKI-toiminta

tapahtumassa: tglhta\{at '_cestaukset ja
o testaukset (palvelut, pilotoinnit
tuotteet)

* Kehitysideoiden
jatkotydsto ja valmistelut

& Y

o pilotoinnit
o datan ja palautteen
keruu .

¢ Osallistujien

palautekysely - Yhteinen
asiakasprofilointi, tilaisuus -
kokemukset, ‘wa, Palautekyselyjen
tyytyvaisyys ja K lapikaynti
kehitysideat e Onnistumisten ja
* Yhteistyo- Sport Business kehityskohteiden
yriltyste: | by jamk tunnistaminen
palautekysely - * Kehitysideat ja
kokemukset ja *ﬁs’gm]ﬁ‘ LTy kokei)I’ut :
kehitysehdotukset * Yhteistydmahdolli
suuksien
« Yhteinen o0t tunnistaminen
tilaisuus -
Palautekyselyjen
lapikaynti « Osallistujien

Onnistumisten ja
kehityskohteiden
tunnistaminen
Kehitysideat ja
kokeilut
Yhteistydmahdolli
suuksien
tunnistaminen

.'o.’ palautekysely -
asiakasprofilointi,
kokemukset, tyytyvaisyys

L '-_ ja kehitysideat
| ﬁtﬁf{;ggfg J!gen k) * Yhteistyoyritysten
valmistelut s Tapahtuma 1 palautekysely -

kokemukset ja

* Yritysten TKl-toiminta :
kehitysehdotukset

tapahtumassa:

o testaukset (palvelut,
tuotteet)

o pilotoinnit

o datan ja palautteen
keruu



